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THONG BAO

Vé viéc trién khai Chuyén muc “Ngudi din, doanh nghiép héi -
Chinh quyén tinh Gia Lai tra 16i”

Thyc hién Quyét dinh sb 3 174/QD-UBND ngay 28 thang 7 nam 2026 cua
Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh K§: hoach t6 churc thuc hién Chuyén muc
“Nguoi dan, doanh nghiép hoi - Chinh quyén tinh Gia Lai tra 161”5

Van phong Uy ban nhan dan tinh tran trong thong tin dén ngudi dan, doanh
nghiép, nha dau tu va cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tjnh ve viéc trién
khai Chuyén muc “Ngwoi dan, doanh nghiép hoi - Chinh quyén tinh Gia Lai
tra 101” (sau day goi tat la Chuyén muc) véi cac ndi dung chinh nhu sau:

I. GIOI THIEU CHUNG VE CHUYEN MUC

1. V6i thong diép “Lang nghe dé thiu hiéu - Hanh dgng dé phuc vu”,
Chuyér} muc 1a kénh thong tin chinh thirc dé tiép n}}én cac cau hoi, phén anh, kién
nghi, d€ xuat cua nguoi dan, doanh nghiép va nha dau tu lién quan dén chu truong,
chinh sach, dinh hudng phat trién cua tinh, thu tuc hanh chinh va nhiing kho khan,
vuong mac, bat cip phat sinh trong qua trinh sinh song, dau tu, san xuat, kinh doanh
trén dia ban tinh.

Moi géu hoi ‘gfri dén Chuyén muc déu duqc tiép nhan, chuyén dén co quan,
nguoi c6 tham quyen xem xet, tra 101 va giai quy€t thau dao theo quy dinh. Doi voi
nhimg ndi dung lam phat sinh nhiém vu phai t6 chtre thyc hién, Chuyén muc tiép
tuc theo doi, don doc viéc xur Iy dén khi c6 két qua va thong tin lai cho nguoi gui
theo quy dinh.

Mot s6 cau hoi, phan anh, kién nghi c6 tinh pho bién, mang tinh dai dién,
duoc nhiéu nguoi dan, doanh nghiép quan tdm s€ duoc lya chon dé phat song theo
Chuyén dé trén Chuong trinh thoi sy budi tbi thtr Tu cta tuan tht hai va tuin tha
tu hang thang trén kénh truyen hinh Gia Lai (GTV). Cac cau hoi khong duoc lya
chon phat séng van dugc tiép nhén, xem xet, tra 101, giai quyet va thong tin két qua
dén nguoi gui theo quy dinh.

(M{t s6 thong tin chi tiét vé Chuyén muc dwoc thé hién thong qua Infographic
gui kem theo Thong bao nay)

2. Nguoi dan, doanh nghiép gti cau hoi, phan anh, kién nghi thong qua cac
kénh sau day:

- Cong Thong tin dién ttr tinh Gia Lai: https:/gialai.gov.vn/

- Cong Giao tiép dién tir tinh Gia Lai: https://hotrodautu.gialai.gov.vn/

- Thu dién tr ciia Chuyén muc: pvhcec.gialai@gmail.com



https://gialai.gov.vn/
https://hotrodautu.gialai.gov.vn/

+ Ma QR cua Chuyén muc:
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3. Khi giri cau hoi, nguoi dan, doanh nghiép cung cip mot sd thong tin ca
nhan va thong tin lién hé theo yéu cau dé Chuyén muc xac thuc nguoi gui, lién hé
trao doi, lam ro ndi dung cau hoéi (khi can thiét) va thong tin két qua xu ly.
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Viéc cung cap thong tin c4 nhan nhim bao dam tinh x4c thuc cta cau hoi,
han chﬁ: cac trqf(‘mg hop mao danh, g1 thong tin sai su that hoac 1g1 dung Chuyén
muc dé cung cap thong tin khong dung quy dinh. Chuyén muyc c6 trach nhiém quan
1y, sit dung thong tin cd nhan ding muc dich; viéc cong khai hodc khong cong khai
danh tinh ctia ngudi gui khi phat song hodc dang tai chi dugc thuc hién theo nguyén
vong cua ngudi gui cau hoi.

~ Chuyén muyc khong tiép nhan céc cau hoi lién quan dén bi mat nha nudc;
khiéu nai, t6 cao; tranh chap; vu viéc cu thé dang duoc co quan ¢ tham quyén xem
x€t, giai quyet; nd1 dung khong du diéu kién cong khai, cd dau hi¢u gid mao hoac
vi pham phép luat.

I1. PHOI HQP THONG TIN, TUYEN TRUYEN

Pé Chuyén muc thuc sy trd thanh cau néi gilta chinh quyén vO1 nguoi dan,
doanh nghiép; phat huy hi¢u qua trong viéc tiép nhan, giai quyet kip thoi cac kho
khan, vuéng mac, hoan thién co ché, chinh sach va nang cao chat luong phuc vu,
Vian phong Uy ban nhan dan tinh tran trong dé nghi cac co quan, don vi, dia phuong
phoi hop thong tin, tuyén truyén nhu sau:

1. Pé nghi cac co quan, don vi, dia phuong:

- Chu dong t6 chiic thong tin, tuyén truyén, phd bién rong rai vé muyc dich, y
nghia, noi dung, chuyén de, lich phat song va cac kénh ti€ép nhan cau hoi cua
Chuyén muc dér} can b@, céng‘chl’rc, vién chtrc, nguoi lao dong, ngudi dan, doanh
nghi¢p va nha dau tu bang nhi€u hinh thirc phu hop.

- Uy ban nhan dan cac xa, phuong chi dao tuyén truyén dén dia ban dan cu,
thon, lang, t6 dan pho thong qua hé thong truyén thanh co s&, Trang thong tin dién
tﬁ;, mang xa hoi ghinh thire, cac cudc hop khu dan cu va céac hinh thirc phu hop khac
dé nguoi dan biét, tham gia Chuyén muc.

- Chu dong hudng dan khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép gui cau hoi,
phan anh, kién nghi, dé xuét; uu tién cac van dé c6 tinh phd bién, duoc nhiéu ngudi
quan tam hoac c6 gia tri hoan thién co ché, chinh sach va nang cao chét luong phuc vu.

- Chu dong ra soat, téng hop cac van ,dé n6i com, kho khin, vudéng mic dé
deé xuat chuyén dé, ndi dung phat song va kién nghi giai phap thao go.

- Str dung thong nhét cac tai liéu truyen thong, infographic va n6i dung do
Vin phong Uy ban nhan dan tinh cung cap dé phuc vu viéc théng tin, tuyén truyén.

2. Kinh dé nghi Uy ban Mit tran To qudc Viét Nam tinh va céc t chire thanh
vién phdi hop tuyén truyén sau rong vé Chuyen muc dén doan vién, hoi vién va
Nhan dan. Van dong ngudi dan tich cuc tham gia giri cau hoi, phan anh, kién nghi,
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de‘t: xuét. Téng hop cac van dé& duoc nhiéu ngudi dan quan tim dé huéng dan giri
dén Chuyén muc.

3.Pbé nghi cac td c}u’rc hi¢p h(f)i, lién hi€p hdi trén dia ban tinh tuyén truyén,
gio1 thiéu Chuyén muc dén cong dong doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh va
nha dau tu. Khuyen khich doanh nghiép chu dong phan anh nhig kho khan, vudng
mic; dé xuat giai phap hoan thién moéi truong dau tu, kinh doanh cia tinh. Phd bién
két qua giai dap cua Chuyén muc dén hoi vién.

4. Dé nghi cac co quan bao chi ¢ Trung wong va dia phuong:

- Phéi hop xay dung tin, bai, phong sy, chuyén trang, chuyén muc, video,
infographic va cac san pham truyén thong s6 dé tuyén truyén thudng xuyén veé
Chuyén muc.

- Gidi thi€u muc dich, y nghia, chuyén dé, lich phat séng va cac kénh tiép
nhan cau hoi.

- Phan anh két qua giai quyét cac van dé nguoi dan, doanh nghiép quan tam;
lan toa nhirmg chuyén bién tich cyc, mo hinh hay, cach 1am hiéu qua sau khi Chuyén
muc duoc trién khai.

- Phéi hop truyén thong trén cac nén tang sé nham ma rong pham vi tiép can,
thu hut dong ddo nguoi dan, doanh nghiép tham gia.

5. Van phong Uy ban nhan dan tinh tran trong ‘dé nghi nguoi dan, doanh
nghiép va nha dau tu tich cyc tham gia Chuyén muc bang cach guri cau hoi, phan
anh, kién nghi, d€ xuat thong qua cac kénh tiép nhén chinh thirc cia Chuyén muc.
Mdi cau hoi dugc giri dén khong chi giup giai quyét nhitng kho khin, vuong mic
trong thuc tién ma con goép phan dé Chinh quyén tinh Gia Lai lang nghe day du hon
y kién cua nguoi dan, doanh nghiép; kip thoi hoan thién co ché, chinh sach, nang
cao chat lugng phuc vu va xay dung nén hanh chinh ngay cang hiéu lyc, hi€u qua,
vi Nhan dan va doanh nghiép.

* Cdc co quan, don vi, dia phirong sir dung infographic tai duong dan dinh
kéem dé phuc vu céng tic théng tin, tuyén truyén vé Chuyén muc:
https.//drive.google.com/drive/folders/I CAsswY4eBmQOODW7PS8CLa-
_iyaTSaeS1F

Vin phong Uy ban nhan dén tinh tran trong thong béo./. e
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Noi nhn: CHANH VAN PHONG

- TTTU, TT HDND tinh; )
- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

e
- CT, cac PCT UBND tinh; / y
- Ban Tuyén giao va Déan vén Tinh uy;
- Bao va Phat thanh, truyén hinh Gia Lai; _—

- Cac sd, ban, nganh, DVSN thudc tinh;

- Cac co quan Trung uong trén dia ban tinh;

- Hiép hdi Doanh nghiép tinh; Nguyén Xuin Vinh
- Cac co quan bao chi trén dia ban tinh;

- UBND céc x4, phuong;

- LBVP UBND tinh;

- Cac Phong, Ban, TT thudc VP;

- Luu: VT, PVHCC.

Mot~


https://drive.google.com/drive/folders/1CAsswY4eBmO0DW7P8CLa-_iyaTSae51F
https://drive.google.com/drive/folders/1CAsswY4eBmO0DW7P8CLa-_iyaTSae51F
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] Phu luc
Dy kién cac chuyén dé phat song Chuyén muc
“Nguoi dan, doanh nghiép héi - Chinh quyén tinh Gia Lai tra 16i” nam 2026

Thoi gian A X A A
STT du ki‘n Chuyén dé Noi dung trgng tim
Pét dai, gidi phong mat Giai dap cac quy dinh, chinh sach vé dat dai;
o X N . cong tac boi thuong, giai phong mit bang; co
Gitra bang va cac du an trong
. .2 . ~ .22 | sodit liéu dat dai; Al trong quan ly dat dai; tién
1 thang diém - Thao go diém
8/2026 | nghén dé thic day phat d6 cac du an trong diém; cac giai phap thdo g&
“x kho khan cho nguoi dan, doanh nghiép va nha
trien A
dau tu.
Z. Gia Lai dong hanh cung G.l 4 d?p c4¢ chm? sach thlf hutA(‘iau FU; ph}\at
Cuoi doanh nehién va nha dio trién kinh t€ tu nhan; cai thién moi truong dau
2 thang fr - Phé% trign Kinh 16 tu tu, kinh doanh; cai cach thu tyc hanh chinh;
8/2026 . thdo go& kho khan, vuong mac cho doanh
nhan AT o aA
nghié¢p va nha dau tu.
7 Thong tin vé muyc tiéu tang trudng; cac nhi¢m
Gitlra Gia Lai hanh dong d¢é dat | vy, giai phap trong tam; vai tro cta tirng nganh,
3 thang muc tiéu tang truong | dia phuong; giai dap cac chinh sach thuc day
9/2026 | GRDP 10,2% san xuat, kinh doanh va phat trién kinh té - xa
hoi.
) | Gioti thiéu cac giai phap cai cach hanh chinh;
Cuoi Xay dyng chinh quyén | ning cao chat lugng phuc vy; tmg dung dir liéu,
4 thang phuc vu - Cai cach hanh | Al va chuyén doi s6; cat giam thoi gian giai
9/2026 | chinh - Chuyén d6i s6 quyét thu tuc hanh chinh; ning cao tinh cong
khai, minh bach.
N Nong nghiép cong nghé Giai dap cac chinh sach phat trlen noéng nghiép
Gitra X 2 * | cong ngh¢ cao; truy xuat nguon goc bang cong
. cao - Truy xuat ngudn
5 thang Sc - Phat trién chudi eid nghé sb; phat trién vung nguyén li¢u; ché bién;
10/2026 | 89° - X & OCOP; lién két san xuit; md rong thi trudng
tr1 nong san . n N )
tiéu thu nong san.
Z. Kl}(.)a h,(')c cong ngh¢, do} Thong tin vé cac chuong trinh tmg dung khoa
Cuoi mo1 sang tao, Al va 2 R \ Y R ST
. IS Y hoc cong ngh¢, Al va chuyén doi so; cac nén
6 thang chuyén do6i so - Bong luc | X oo Y
R o ._ | tdng sO phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p; gidi
10/2026 | phat trién moi cua Gia | , , . T R
Lai dap chinh sach thuc day d61 mdéi sang tao.
N An sinh xa hoi - Y 6 - Q1a1 d?p cac ch1~nhAs:acI.17V€ y te‘, giao dL_lC’, viée
Gitra ., . z, | lam, bao hiém xa hdi, gidm ngheo, cong tac dan
. Gidoduc-Nangcaochat | .~ . o A el 1A
7 thang lrone cube séue neudi toc va cac linh vyc an sinh xa hoi; gioi thicu
11/2026 dan & cue & g cac giai phap nang cao chat lugng dich vu
cong.
, B@nh gia ké,t qua thuc hién cac muc tiéu phat
Cudi Gia Lai nhin lai nam | trién kinh t€ - xa hoi nam 2026; giai dap céc
8 thang 2026 va muc tiéu ndm | van dé nguoi dan, doanh nghiép quan tam;
11/2026 | 2027 thong tin dinh hudng, nhi€ém vu trong tdm nam
2027.
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